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1. Justificativa e objetivos
1.1, Justificativa

A logistica é fundamental para a operacionalizacdo e o crescimento da
economia do Brasil, que atingiu o Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 9,9 trilhdes em
2022, com exportacoes de US$ 335 bilhdes e importagdes de US$ 272 bilhdes no
mesmo periodo. Nesse contexto, o Estado de S3ao Paulo tem papel fundamental,
correspondendo a 25% do PIB nacional, com 21% das exportacdes e 29% das
importacoes do pais em 2022.

O Estado de Sao Paulo, estratégico no cenario logistico do Brasil, possui uma
economia robusta e diversificada, a qual desempenha um papel crucial no fluxo de
mercadorias € no comércio nacional e internacional. A infraestrutura logistica de
Sao Paulo é composta por portos, aeroportos, rodovias e ferrovias que possibilitam
o rapido deslocamento de mercadorias, facilitando as operacdoes de importacao,
exportacao e distribuicao.

Sao Paulo abriga importantes portos, como o porto de Santos, considerado o
maior porto da América Latina, e o porto de Sao Sebastido; ambos desempenham
um papel fundamental no comércio internacional. Além disso, o estado possui
aeroportos estratégicos que conectam o Brasil a diversos destinos ao redor do
mundo. A privilegiada localizacdo geografica de Sao Paulo e a presenca de uma
extensa malha viaria favorecem o transporte terrestre, permitindo o acesso rapido e
eficiente a diferentes regides do pais. Isso contribui para a agilidade no
abastecimento de mercadorias e a movimentacao fluida de cargas.

O setor de logistica tem se beneficiado significativamente dos avancos
tecnoldgicos, através da utilizacdo de novas ferramentas, tecnologias e processos
que tém proporcionado maior eficiéncia e agilidade nos processos logisticos.

Entre as principais tecnologias utilizadas na logistica, destacam-se a
automacao de processos, a inteligéncia artificial e a Internet das Coisas (IoT). Essas
tecnologias permitem uma gestao mais eficiente da cadeia de suprimentos,
possibilitando a reducao de custos, o aumento da velocidade das entregas e a
melhoria na experiéncia do cliente. Adicionalmente, o crescimento do comércio
eletronico tem exigido das organizacdes um planejamento logistico ainda mais
eficiente, por meio da automatizacao e integracao dos processos a fim de atender a
demanda crescente e garantir a satisfacao do cliente.

Nesse cenario, o técnico em logistica se destaca por sua capacidade de operar
e monitorar os processos logisticos, identificar oportunidades de melhoria e
maximizar a produtividade, visando sempre aprimorar a experiéncia do cliente. O
técnico em logistica também tem um papel fundamental na atualizacdo das
tecnologias utilizadas nas organizacdoes, buscando sempre aprimorar 0S processos
e aumentar a produtividade.



Portanto, o técnico em logistica € um profissional cada vez mais relevante,
necessario, demandado e valorizado pelo mercado de trabalho, alguém que deve
estar sempre atualizado em relacdo as tecnologias digitais e as mudancgas no
mercado, buscando aprimorar processos e garantir a eficiéncia e a produtividade
das organizagoes.

Referéncias:

LOGISTICA e transporte: oportunidades para os pequenos negdcios. [S. /. s. n.], 2020.
1 video (56 min 7 seg). Publicado pelo canal Sebrae. Disponivel em:
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/galeriavideo/logistica-e-transporte-
oportunidades-para-os-pequenos-
negocios,dc717ba919512710VgnVCM1000004c00210aRCRD. Acesso em: 1© maio
2023.

O PAPEL da logistica na economia. Abralog, 31 mar. 2021. Disponivel em:;
https://www.abralog.com.br/noticias/o-papel-da-logistica-na-nova-economia/.
Acesso em: 19 maio 2023.

CONECTANDO a logistica do futuro: como a rede 5G estéa mudando o jogo. Abralog,
20 abr. 2023. Disponivel em: https;//www.abralog.com.br/noticias/conectando-a-
logistica-do-futuro-como-a-rede-5g-esta-mudando-o-jogo/. Acesso em: 1° maio
2023.
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logistica/. Acesso em: 1° maio 2023.
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Acesso em: 18 maio 2023.

BRASIL. Ministério dos Transportes. Frotas dos Veiculos - 2021, Disponivel em:
https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/transito/conteudo-
Senatran/frota-de-veiculos-2021. Acesso em: 18/05/2023

BRASIL. Ministério Do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos. Secretaria
de Comeércio Exterior. Resultados da balanca comercial brasileira de 2022. Brasilia,
2023. Disponivel em:. https,//www.gov.br/economia/pt-
br/assuntos/noticias/2023/janeiro/Balanca2022.pdf. Acesso em: 18 maio 2023.

GHOBRIL, C. N, ANGELO, J. A, OLIVEIRA, M. D. M. Balanga Comercial dos
Agronegdcios Paulista e Brasileiro, Ano de 2022, Resultado Recorde de Exportacdo
e Saldo Comercial. Analises e Indicadores do Agronegocio, Sao Paulo, v. 18, n. 1, p.
1-19, jan. 2023. Disponivel em:
http://www.iea.agricultura.sp.gov.br/out/TerTexto.php?codTexto=16102. Acesso em:
18 maio 2023.



1.2, Objetivos

4

A Logistica desempenha um papel crucial nas operagdes empresariais. E a
area responsavel pela eficiéncia e otimizacdo dos processos relacionados ao
transporte, a armazenagem e a distribuicao de produtos. Para formar profissionais
qualificados nessa area, o curso Técnico em Logistica integra 1.020 horas e foi
desenvolvido com objetivo de proporcionar uma formacdo soélida e abrangente,
capacitando os estudantes com conhecimentos tedricos e praticos necessarios para
enfrentar os desafios do mercado atual. Além disso, o curso visa desenvolver
competéncias técnicas e socioemocionais, além de promover a aplicacdao pratica
dos conhecimentos adquiridos.

Com essa formacao, os estudantes estarao preparados para atuar em diversas

subareas da logistica;,—eentribdinde—para—o—desempenho—eficaz—das—eperacdes
logisticasecparao-crescimento-dasorganizactes:

Os objetivos para o Curso Técnico em Logistica sao:

. capacitar o estudante para desempenhar atividades da area logistica, como
gestdao de estoques, planejamento e roteirizacdo de transporte, armazenagem,
gestao da cadeia de suprimentos, entre outras;

. proporcionar ao estudante a oportunidade de aplicar os conhecimentos
adquiridos em situacodes reais, por meio de estudos de casos, simulagdes e projetos
praticos;

. desenvolver habilidades como lideranca, trabalho em equipe, comunicagcao
eficaz, resolucdo de problemas e pensamento critico, as quais sdao fundamentais
para a area logistica;

. preparar o estudante para ingressar no mercado de trabalho como um
profissional qualificado, capaz de atender as demandas e os desafios da area
logistica em organizacdes de pequeno, médio e grande porte, nos diversos
segmentos de atividade econdmica;

. incentivar o estudante a se manter atualizado sobre as tendéncias e as
inovacdes no campo da logistica, proporcionando o contato com recursos
tecnoldgicos e as praticas mais recentes utilizadas no setor;

. estimular o estudante a desenvolver uma visao estratégica da logistica,
identificando oportunidades de melhoria nos processos logisticos e desenvolvendo
habilidades empreendedoras para criar solucdes eficientes, sustentaveis e
inovadoras.

2, Requisitos de acesso

O acesso ao Curso Técnico em Logistica é destinado a estudantes que tenham
concluido o0 99 ano do ensino fundamental e estejam devidamente matriculados no



ensino médio na escola da rede publica estadual paulista em que o curso técnico
sera ofertado.

Por razdes de ordem administrativa e/ou pedagdgica que sejam justificadas,
poderao ser utilizados procedimentos diversificados para ingresso, sendo os
candidatos destes notificados por ocasido de suas inscrigoes.

O acesso direto a 32 série ou ao longo da 22 série podera ocorrer mediante a
avaliacao de competéncias adquiridas por aproveitamento de estudos realizados,
experiéncias profissionais prévias na area do curso ou por reclassificacao.

3 Perfil profissional de conclusao

Ao concluir a 32 série do Ensino Médio, incluindo a integralizacao da carga
horaria prevista do curso técnico para a série em questdao, o estudante tera a
certificacdo de Ensino Médio com Habilitacao Profissional de Técnico em Logistica.

O técnico em logistica egresso deve estar habilitado a atuar na operacao e no
controle dos processos logisticos, visando apoiar a coordenacdo e o controle das
atividades relacionadas a cadeia de suprimentos. Seu perfil profissional deve
abranger competéncias técnicas, socioemocionais e organizacionais.

No aspecto técnico, o egresso deve estar capacitado a efetuar a analise de
demanda, organizar o processo produtivo e os estoques, otimizar rotas e modais de
transporte, além de utilizar ferramentas de qualidade e realizar o controle de custos
logisticos. Deve utilizar para tanto ferramentas tecnoldgicas e sistemas de
informacao, de modo a apoiar a tomada de decisdes e melhorar a eficiéncia dos
processos logisticos.

No aspecto social, o técnico em logistica egresso do curso deve possuir
habilidades de comunicacao efetiva para situacdes de trabalho em equipe,
lideranca e negociacao. Deve estar capacitado a interagir com fornecedores,
clientes, colaboradores e outros profissionais envolvidos na cadeia logistica,
buscando a otimizacdo das operacdes e o atendimento das necessidades dos
stakeholders, ou partes interessadas.

No aspecto organizacional, o egresso deve compreender os principios da
gestdo logistica e estar apto a aplicar esses conceitos em contextos organizacionais
diversos. Ele deve entender a importancia da sustentabilidade, da responsabilidade
social e do uso adequado dos recursos, visando a eficiéncia, a qualidade e a reducao
de impactos ambientais nos processos logisticos.

O perfil do egresso sera o de um profissional completo, preparado para
enfrentar os desafios do mercado de trabalho, tomar decisbes embasadas em
evidéncias, trabalhar em equipe, liderar projetos e contribuir para o
desenvolvimento e o sucesso das organizacoes.



31,  Perfil profissional da qualificacao
Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR EM LOGISTICA.

Ao concluir a 22 série do Ensino Médio, incluindo a integralizacao da carga
horaria prevista para esta série do curso técnico em questdo, o estudante tera a
certificacdo intermediaria de Qualificacao Profissional Técnica de Nivel Médio de
AUXILIAR EM LOGISTICA.

Especificacdo da Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de
AUXILIAR EM LOGISTICA:

O auxiliar em logistica é o profissional responsavel pelo suporte no
atendimento ao cliente, elaboracao de controles relacionados a entrada e saida de
mercadorias, organizacao de produtos nas prateleiras ou gondolas, elaboracao de
documentos para expedicao de materiais nas docas e plataformas de embarque,
auxilio na controle e na identificacdo de produtos, equipamentos e materiais,
organizacdao de documentos da area de logistica, elaboracdo de planilhas de calculo
para composicao de frete, orcamentos, compras, processos produtivos e de vendas.

4, Organizacgao curricular

A organizacdo curricular do Curso Técnico em Logistica esta estruturada de
forma a permitir ao estudante o acesso a conteudos que possibilitem o
desenvolvimento de habilidades técnicas e socioemocionais simultaneamente,
bem como a entrada no mercado de trabalho, mesmo durante o curso.

Os quatro componentes curriculares do primeiro ano, com carga horaria total
de 400 horas, abordam os conceitos e os fundamentos da logistica. Abordam
topicos como transportes, suprimentos, compras e conhecimentos sobre a carreira
e competéncias para o mercado de trabalho, bem como o desenvolvimento das
habilidades de raciocinio légico, analitico e trabalho em equipe. As unidades
curriculares estao planejadas de maneira a permitir que o estudante adquira
habilidades e conhecimentos fundamentais para a area ao final do primeiro ano do
Curso.

No segundo ano, serao oferecidos seis componentes curriculares, com carga
horaria total de 600 horas, que possibilitardo o aprofundamento de conhecimentos
em qualidade, meio ambiente (sustentabilidade), comércio exterior, logistica
reversa, automacao logistica, metodologia de projetos aplicados a logistica e projeto
multidisciplinar. As unidades curriculares foram definidas com o objetivo de
oferecer ao estudante conhecimentos sdlidos sobre as ferramentas tecnoldgicas
adotados pelo mercado, de modo a prepara-lo para as necessidades das
organizacoes e acelerar sua empregabilidade.



4.1, Estrutura de organizacao curricular

Componente curricular

Carga horaria (h)

Fundamentos da Logistica 90
Unidades curriculares Tedrica Pratica
(h/min) (h/min)

Conceitos Basicos de Logistica e sua

I N ~ i 18h 0
Importancia na Gestao Empresarial

II FuncOes e Processos Logisticos 18h 0

III | Matematica Aplicada a Logistica 18h 0

IV |Comunicacao Empresarial 18h 0

v Tecpo!ogla da Informacao aplicada a 0 18h
Logistica

Componente curricular

Carga horaria (h)

Transportes e Distribuicao 120
Unidades curriculares Te()ri_ca Préti_ca
(h/min) (h/min)

I Moc!ar_s de Transporte e sua Aplicacao na 24h 0
Logistica

1 Roteirizacao de Cargas e Gerenciamento 24h 0
de Frota

III |Operacoes de Transporte Internacional 18h 0

IV |Distribuicdo e Logistica Reversa 18h 0
Uso de Tecnologias Aplicadas a Logistica

\'} SR 12h 0
de Transporte e Distribuicao




Atividades em Sistemas de
VI |Gerenciamento de Frota para Otimizar
Rotas e Reduzir Custos

0 24h

Componente curricular

Carga horaria (h)

Planejamento e Organizacao de Estoques 120
Unidades curriculares Tebrica Pratica
(h/min) (h/min)

I Fundamentos de Controle de Estoques 24h 0
Métodos e Técnicas de Controle de

II |Estoques: Classificagdo ABC e Curva de 24h 0
Pareto

1 Estratégias de Organizacao e Controle de 24h 0
Estoques

IV Indicadores de Desempenho Aplicados 24h 0
no Controle de Estoques

v Boas Praticas e Melhoria Continua em 0 24h
Controle de Estoques

Componente curricular

Carga horaria (h)

Carreira e Competéncias para o Mercado de 90
Trabalho
Unidades curriculares Tedrica Pratica
(h/min) (h/min)
Caminhos Profissionais e como Contar a
I |sua Histéria oh oh
Competéncias para Processos h h
I | seletivos e a Entrada no Mercado de ° °
Trabalho
III | Planejamento de Carreira 9h 4h30min
IV | Educacao Financeira 9h 9h




Fundamentos do Empreendedorismo

4h30min

VI

Iniciacdo Empreendedora

9h

9h

Componente curricular

Carga horaria (h)

Compras e Suprimentos

Unidades curriculares Te6ri_ca Préti_ca
(h/min) (h/min)
I Avaliacao e Selecao de Fornecedores 24h 0
II | Contratos e Processos de Compras 24h 0
III |Negociacao e Estratégias de Compras 24h 0
IV tIJso de Tecnologias Aplicadas a Gestao 24h 0
e Compras

Atividades em Sistemas de Avaliacao de
V | Fornecedores para Selecionar os 0 12h

Melhores Parceiros de Negdcio

Utilizacdao de Tecnologias para Simular
VI |Cenarios de Negociacao e Auxiliar na 0 12h

Tomada de Decisao

Componente curricular

Carga horaria (h)

Qualidade e Meio Ambiente

Unidades curriculares Tedrica Pratica
(h/min) (h/min)
I Processos da Qualidade Aplicados a 18h 0

Logistica




1 Melc_) Ambiente e Responsabilidade 18h 0
Social Empresarial

III |Geografia (Mapas, Rotas, Clima) 18h 0
Uso de Tecnologias Aplicadas a

v Qualidade e ao Meio Ambiente 18h 0
Atividades em Software de Gestao da

V | Qualidade para Registrar e Monitorar 0 9h
Processos
Utilizacdao de Tecnologia para Monitorar o

VI |Impacto Ambiental das Operacoes 0 9h
Logisticas

Componente curricular

Carga horaria (h)

Comeércio Exterior 120
Unidades curriculares Tebrica Pratica
(h/min) (h/min)
I Fundamentos de Comércio Exterior 24h 0
II |Introducdo a Logistica Portuaria 24h 0
III |Legislacao (Importagao e Exportagao) 24h 0
IV |Regimes Aduaneiros 24h 0
Processos de Importagao e Exportagao:
obtencao de Licenga de Importacao (LI),
V  |registro de Exportacdo (RE), classificacao 0 24h
das mercadorias, meios de transporte
(aéreo, maritimo, terrestre), cambio

Componente curricular

Carga horaria (h)

Logistica Reversa

20




Unidades curriculares

Teorica (h)

Pratica (h)

I Fundamentos da Logistica Reversa 18h 0

I Fluxo Reverso de Materiais 18h 0

III | Custos da Logistica Reversa 13h30min 0

IV |Legislacao e Regulamentacao Ambiental 18h 0

v Ferramentas para Recuperacao de 0 9h
Materiais e Produtos Usados

VI Técnicas de Rastreamento e Pontos de 0 9h
Coleta

VII Manipulacao de Residuos e Materiais 0 4h30min

Perigosos

Componente curricular

Carga horaria (h)

Automacao Logistica 90
Unidades curriculares Teorica Pratica
(h/min) (h/min)

I Fundamentos da Automacdo Logistica 27h 0
Tecnologias de Automacao Logistica:
Sistemas de Gerenciamento de

I . . : 18h 0
armazém, Sistemas de Gerenciamento
de Transporte e Internet das Coisas
Automacao de Processos: Separagao e

III |Embalagem, Armazenamento, 18h 0
Embalagens

IV AplicacOes de Ferramentas de 0 9h
Automacao Logistica: Estudos de Casos
Aplicacao de Ferramentas de Automacao

V  |Logistica: Laboratério com Simulagdes 0 9h

(Integracdo com a Area de Mecanica ou




Informatica)

Aplicacao de Ferramentas de Automacao

VI Logistica: Visita Técnica 0 oh
Componente curricular Carga horaria (h)
Projeto Multidisciplinar
Unidades curriculares Teorica Pratica
(h/min) (h/min)
I Introducao a Gestdo de Projetos 2h15min 6h45min
Gestdo de Projetos na pratica: _
II | Planejamento, Execucdo e Controle de oh 13h30min
Projetos
III | Inovacgao e Criatividade 6h45min 11h15min
Ferramentas e Técnicas para Projetos e . .
IV Inovacio 6h45min 11h15min
Gestao da Mudanca e Adogao de .
\'} Inovacbes 4h30 11h15min
VI | Apresentacao de Projetos 2h15min 4h30min

42, Descricao dos componentes curriculares

Componente curricular

Carga horaria (h)

Fundamentos da Logistica

290

Descricao

Fundamentos da Logistica tem como objetivo possibilitar
ao estudante entender a evolucao e a interface da logistica
nos diversos processos e setores da organizagao, ter
acesso as ferramentas e aos recursos informatizados
aplicados no controle de atividades operacionais e




administrativas, bem como desenvolver habilidades de
comunicacdo clara e objetiva visando a qualidade no
atendimento de clientes e fornecedores.

Temas

Logistica e a sua importancia na gestdo empresarial;
FuncOes e processos logisticos; Estoques; Introducdo a
Matematica Aplicada a Logisticay Comunicacao
Empresarial e Recursos Informatizados Aplicados a
Logistica.

Competéncias
técnicas

Conhecer a evolugdao histéorica da logistica, sua
importancia e as interagcbes com outras areas da
organizagao, compreender os tipos de operagdes e
atividades relacionadas a area, aplicar conceitos basicos
da logistica na organizacao do transporte, do estoque e da
distribuicao, apoiando seus (gestores; Utilizar a
comunicagao adequada no atendimento aos clientes.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancar objetivos comuns; Avaliar
diferentes pontos de vista, questionando pressupostos e
tomando decisdes fundamentadas.

Bibliografia basica:

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELQOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria
geral da administracdo. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2021.

Bibliografia complementar:

COSTA, Marcela Avelina Bataghin; LIZARELLI, Fabiane Leticia. Evolucdo das
teorias e praticas administrativas: de Ford a Industria 4.0. Bauru: Viena, 2019,
MARTIN, Christopher. Logistica e gerenciamento na cadeia de suprimentos.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2018.

Componente curricular Carga horaria (h)

Transportes e Distribuicao 120




Descricao

Transportes e Distribuicao tem como objetivo possibilitar
ao estudante entender as praticas adotadas no controle e
no gerenciamento de frotas e centros de distribuicao,
visando a eficiéncia na movimentacao de mercadorias,
selecionar de forma adequada os modais de transporte,
organizar procedimentos de expedicao, embalagem,
planejar acdes para a coleta de produtos de pos-
consumo para o redirecionamento dos materiais e
produtos nos centros de coleta e reciclagem.

Temas

Conceitos de Modais de Transporte e sua Aplicagcao na
Logistica; Roteirizacdo de Cargas e Gerenciamento de
Frota; Operacoes de Transporte Internacional;
Distribuicao e Logistica Reversa; Uso de Tecnologias
Aplicadas a Logistica de Transporte e Distribuicao e
Atividades em Sistemas de Gerenciamento de Frota para
Otimizar Rotas e Reduzir Custos.

Competéncias
técnicas

Organizar a programacao e o agendamento de cargas;
Realizar o planejamento de rotas e otimizacao de cargas;
Operar sistemas de rastreamento e monitoramento de
transporte; Executar atividades de recebimento,
conferéncia e expedicao de mercadorias.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancar objetivos comuns; Identificar
e analisar problemas, desenvolver alternativas e
implementar solugdes eficazes durante a execugao de
um projeto; Avaliar diferentes pontos de vista,
guestionando pressupostos e tomando decisdes
fundamentadas.

Bibliografia basica:

CAMPOS, Vania Barcellos Gouvéa. Planejamento de transportes: conceitos e
modelos. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2013.

Bibliografia complementar:

MATTAR, Valente Amir et al. Qualidade e produtividade nos transportes. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2015.
MATTAR, Valente Amir et al. Gerenciamento de transportes e frotas. Sao Paulo:




Cengage Learning, 2016.

Componente curricular Carga horaria (h)

Planejamento e Organizacao de Estoques 120

Descricao

Planejamento e Organizacao de Estoques tem como
objetivo possibilitar aos estudantes conhecer os
principios e os fundamentos para controle e
planejamento dos estoques, compreendendo sua
importancia e os diferentes tipos existentes. Aplicar os
métodos e as técnicas de controle de estoque, sistemas
de reposicao, curva ABC e inventario fisico, analise de
indicadores de desempenho dos estoques, medir e
avaliar a eficiéncia das operagoes, auxiliar no uso de
estratégias para o planejamento de estoque,
considerando aspectos como previsao de demanda,
prazos e lote econdmico de compra, praticas de controle
de estoque, melhoria continua e implementar acdes para
otimizacao dos estoques.

Temas

Fundamentos de Controle de Estoques; Métodos e
Técnicas de Controle de Estoques (Classificacdo ABC e
Curva de Pareto); Estratégias de Organizacao e Controle
de Estoques; Indicadores de Desempenho Aplicados no
Controle de Estoques e Boas Praticas e Melhoria
Continua em Controle de Estoques.

Competéncias
técnicas

Avaliar as necessidades de estoque com base na
demanda e no histérico de vendas; Realizar a
classificagcao e a categorizacao dos itens do estoque;
Calcular e controlar os niveis de estoque para evitar
excesso ou falta de produtos; Utilizar técnicas de previsao
de demanda para planejar as reposicoes de estoque;
Organizar fisicamente o estoque, garantindo a
identificacdao e o acesso eficiente aos itens.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancar objetivos comuns; Identificar




e analisar problemas, desenvolver alternativas e
implementar solugdes eficazes durante a execugao de
um projeto; Avaliar diferentes pontos de vista,
guestionando pressupostos e tomando decisdoes
fundamentadas.

Bibliografia basica:

TADEU, Hugo Ferreira Braga. Gestdo de estogues: fundamentos, modelos
matematicos e melhores praticas aplicadas. Sao Paulo: Cengage Learning,

2010.

Bibliografia complementar:

MARTIN, Christopher. Logistica e gerenciamento na cadeia de suprimentos.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2018.

GOMES, Carlos Francisco Simoes; RIBEIRO, Priscilla Cristina. Gestdo da cadeia
de suprimentos integrada a tecnologia da informacdo. Sdo Paulo: Cengage
Learning/Rio de Janeiro: Editora Senac Rio, 2020.

Componente curricular Carga horaria (h)

Carreira e Competéncias para o Mercado de Trabalho 90

Descricao

Carreira e Competéncias para o Mercado de Trabalho
tem como objetivo desenvolver na pratica as habilidades
fundamentais para o mundo do trabalho. Os estudantes
também conhecerdo os caminhos para o
empreendedorismo em seu campo de atuagao. Nesse
componente curricular terao a possibilidade de praticar
a comunicacgao de sua historia de vida, bem como suas
habilidades e competéncias, conhecendo também os
possiveis caminhos profissionais. Por meio de simulagao
de situagdes que os ajudem a trabalhar em equipe, em
especial nas diversas situagoes profissionais. Também
estudarao os direitos e deveres do mundo de trabalho e
da vida em sociedade, além de fundamentos de
planejamento de carreira e educacao financeira.




Temas

Caracteristicas e tendéncias do mundo do trabalho atual;
Setores e segmentos de atuagao profissional na area de
hospedagem; Planejamento de Carreira e Preparacgao
Profissional; Autoconhecimento e Orientagao Profissional:
Identificacao de habilidades, interesses e valores pessoais;
Preparacao para Oportunidades de Trabalho; Finangas
Pessoais: uso consciente e eficiente dos recursos
financeiros; Iniciagcao Empreendedora; etapas iniciais do
processo empreendedor e elaboragao de um plano de
negdcios simplificado.

Competéncias
técnicas

Criar um plano estruturado para a progressao
profissional, considerando objetivos de longo prazo,
metas intermediarias e estratégias para alcanca-las;
Realizar pesquisa e analise do mercado de trabalho,
identificando tendéncias, demandas, oportunidades e
areas de crescimento; Elaborar um curriculo bem
organizado, destacando habilidades, experiéncias e
conquistas relevantes para as oportunidades de carreira
desejadas; Aplicar técnicas de narrativa pessoal para
entrevistas de emprego e para a construgcao de rede de
contatos profissionais; Usar plataformas on-line de busca
de emprego, redes sociais profissionais, sites de
recrutamento e outras ferramentas relevantes para
encontrar oportunidades de trabalho; Usar ferramentas
digitais para gerenciamento do tempo e melhoria da
produtividade; Administrar as finangas pessoais de
forma eficaz, incluindo orcamento, planejamento de
gastos, poupanca e investimentos, a fim de alcancar
estabilidade financeira e tomar decisdes financeiras
informadas.

Competéncias
socioemocionais

Reconhecer e gerenciar emogoes proprias e de outras
pessoas, mantendo o equilibrio emocional em situagdes
desafiadoras; Trabalhar em equipe, compartilhando
conhecimentos, contribuindo com ideias e colaborando
para alcangar objetivos comuns; Avaliar diferentes
pontos de vista, questionando pressupostos e tomando
decisdes fundamentadas; Identificar e analisar
problemas, desenvolver alternativas e implementar
solugOes eficazes durante a execucao de um projeto;
Saber ouvir ativamente, expressar-se de forma clara e
assertiva, e construir relacionamentos solidos; Agir com
ética e integridade pessoal no ambiente de trabalho,
demonstrando responsabilidade e honestidade em
todas as interacoes.




Bibliografia basica:

DUTRA, Joel Souza. Gestao de carreiras. a pessoa, a organizacdo e as
oportunidades. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

GOLD, Miriam. Gestao de carreira: como ser o protagonista de sua prépria
histéria. Sao Paulo: Saraiva, 2019,

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Empreendedorismo: vocagao,
capacitacdo e atuacao direcionadas para o plano de negécios. Sdo Paulo:
Atlas, 2014.

PAWLEWSKI, Sarah. Carreiras: guia ilustrado para escolher a profissao certa.
Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2017,

VIEIRA, Paulo; SILVA, Deibson. Decifre seu talento: guia pratico para acertar na
sua escolha profissional. Sdo Paulo: Gente, 2020.

Bibliografia complementar:

CARNEGIE, Dale. Como fazer sua (préxima) carreira decolar. Sao Paulo;
BestSeller, 2021.

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa: uma ideia e uma paixdo: como
nasce o empreendedor e se cria uma empresa. Sao Paulo: Editora Sextante,
2023.

SINEK, Simon. Encontre seu porqué: um guia pratico para descobrir o seu
propdsito e o de sua equipe. Sdo Paulo: Editora Sextante, 2018.

TERRA, Eberson. Carreiras exponenciais: torne-se o protagonista da sua
prépria jornada profissional e multiplique suas oportunidades na era digital.
Sao Paulo: Alta Books, 2021. 1 v.

Componente curricular Carga horaria (h)

Compras e Suprimentos 120

Compras e Suprimentos tem como objetivo possibilitar
ao estudante compreender as praticas adotadas na
execucao de processos relacionados a aquisicao de
materiais e suprimentos em uma organizagao, bem
como a selecao e a analise de fornecedores, a cotagao de
precos, a negociacao, o apoio na elaboracao de contratos
e a reposicao de mercadorias. O estudante
compreendera as praticas e as estratégias adotadas na
organizagao de processos licitatérios, normas e
legislagdes aplicadas na area.

Descricao

Temas Avaliacao e Selecao de Fornecedores; Contratos e
Processos de Compras; Negociacao e Estratégias de




Compras; Uso de Tecnologias Aplicadas a Gestdo de
Compras; Utilizagao de Tecnologias para Simular
Cenarios de Negociacdo e Auxiliar na Tomada de Decisao.

Pesquisar e identificar fornecedores confidveis e
qualificados; Negociar termos, condigdes e precos com
fornecedores, realizar cotacoes, andlise de propostas e
Competéncias selecao de fornecedores; Elaborar e emitir ordens de
técnicas compra de acordo com as necessidades da empresa;
Monitorar o desempenho dos fornecedores, avaliando
prazos de entrega, qualidade dos produtos e servico
prestado.

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancgar objetivos comuns; Identificar
e analisar problemas, desenvolver alternativas e
implementar solugdes eficazes durante a execugao de
um projeto; Avaliar diferentes pontos de vista,
guestionando pressupostos e tomando decisdes
fundamentadas; Posicionar-se diante de um problema
ou desafio de forma proativa e propor uma solugao ou
decisdao com autonomia.

Competéncias
socioemocionais

Bibliografia basica:

GOMES, Carlos Roberto. Estoque e compras: introducgao as praticas de gestao
estratégica de compras e suprimentos. Sdo Paulo: Viena, 2012,

Bibliografia complementar:

GOMES, Carlos Francisco Simoes; RIBEIRO, Priscilla Cristina. Gestdo da cadeia
de suprimentos integrada a tecnologia da informacdo. Sao Paulo: Cengage
Learning/Rio de Janeiro: Editora Senac Rio, 2020.

ALMEIDA, Adiel Teixeira et al. Decisdo em grupo e negociacao: métodos e
aplicagdes. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2019.
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Componente curricular Carga horaria (h)

Qualidade e Meio Ambiente 90

Descricao

Qualidade e Meio Ambiente tem como objetivo
possibilitar ao estudante compreender os processos e
ferramentas de qualidade, normatizacdes aplicadas a
logistica como normas ISO e outras especificas, bem
como abordar legislacao ambiental, aspectos
socioambientais, praticas ESG, impactos do clima e rotas
em logistica, bem como tecnologias aplicadas a
qualidade e ao meio ambiente.

Temas

Processos da Qualidade Aplicados a Logistica; Meio
Ambiente e Responsabilidade Social Empresarial;
Geografia (Mapas, Rotas, Clima); Uso de Tecnologias
Aplicadas a Qualidade e ao Meio Ambiente; Atividades
em Software da Gestao da Qualidade para Registar e
Monitorar Processos e Utilizagdo de Tecnologia para
Monitorar o Impacto Ambiental das Operacdes
Logisticas.

Competéncias
técnicas

Implementar procedimentos de controle de qualidade e
garantia da conformidade; Realizar inspecgoes e auditorias
para identificar desvios e ndo conformidades; Monitorar e
registrar indicadores de desempenho relacionados a
qualidade; Aplicar normas e regulamentagdes ambientais
para minimizar impactos negativos; Participar na
elaboracao e implementagao de programas de
sustentabilidade e gestao ambiental.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancgar objetivos comuns; Identificar
e analisar problemas, desenvolver alternativas e
implementar solucdes eficazes durante a execugao de
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um projeto; Avaliar diferentes pontos de vista,
guestionando pressupostos e tomando decisdes
fundamentadas; Posicionar-se diante de um problema
ou desafio de forma proativa e propor uma solucao ou
decisao com autonomia.

Bibliografia basica:

BRISOT, Valério Garcia; PASTORE, Graciele Alves de Mira. Sistema de gestao da
qualidade: entendendo a NBR ISO 9001:2015. Bauru: Viena, 1969.

BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento sustentavel: das origens a Agenda
2030. Petropolis: Vozes, 2020.

Bibliografia complementar:

OLIVEIRA, Otavio José de. Gestao da qualidade, higiene e seguranga na
empresa. Sao Paulo: Cengage, 2020.

BARSANO, Paulo Roberto; BARSOSA, Rildo Pereira. Meio ambiente: guia
pratico e didatico. Sao Paulo: Erica, 2019.

Componente curricular Carga horaria (h)

Comeércio Exterior

120

Descricao

Comércio Exterior tem como objetivo possibilitar ao
estudante os conhecimentos necessarios para auxiliar no
planejamento e na organizacao das operacgoes de
importacao, exportacao de mercadorias, organizacao de
documentos para embarque e desembarque de
produtos, bens e outros. Compreender a legislagao
aduaneira e os modais de transporte utilizados na
movimentagao de cargas, organizar processos
administrativos e operacionais ligados a area.

Temas

Fundamentos de Comércio Exterior; Introducao a
Logistica Portuaria; Legislagdo; Regimes Aduaneiros;
Processos de Importacao e Exportacao: Obtencao de
LI/LE, Classificagdo das Mercadorias, Meios de Transporte
(Aéreo, Maritimo, Terrestre) e Cambio.
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Competéncias
técnicas

Elaborar e verificar documentos de exportacao e
importagao; Realizar procedimentos de desembaraco
aduaneiro e tramites alfandegarios; Acompanhar o
transporte internacional de mercadorias; Executar
atividades de classificacao fiscal de produtos e calculo de
impostos; Comunicar-se com fornecedores e clientes
internacionais, utilizando habilidades em linguas
estrangeiras.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancgar objetivos comuns; Agir com
ética e integridade pessoal no ambiente de trabalho,
demonstrando responsabilidade e honestidade em todas
as interacgoes; Identificar e analisar problemas,
desenvolver alternativas e implementar solugoes eficazes
durante a execugao de um projeto; Posicionar-se diante
de um problema ou desafio de forma proativa e propor
uma solucao ou decisao com autonomia.

Bibliografia basica:

DAVID, Pierre A. Logistica internacional: gestdao de operagdes de comeércio
internacional. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2017.

Bibliografia complementar:

LUDOVICO, Nelson
2022.

. Logistica de transportes internacionais. Jundiai. Paco,

MARTIN, Christopher. Logistica e gerenciamento na cadeia de suprimentos.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2018.

Componente curricular Carga horaria (h)

Logistica Reversa

20

Descricao

Logistica Reversa tem como objetivo preparar o
estudante para o monitoramento de fluxos logisticos
reversos, canais de abastecimento e reaproveitamento de
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materiais, visando a otimizagao dos custos no processo
de fabricacdo e impactos ambientais. O estudante
compreendera as legislacoes e as normas aplicadas a
gestdo e ao controle de residuos sélidos, além dos
controles operacionais para transporte e manuseio de
produtos perigosos.

Temas

Fundamentos de Logistica Reversa; Fluxo Reverso de
Materiais; Custos da Logistica Reversa; Legislacdo e
Regulamentacao Ambiental; Ferramentas para
Recuperacao e de Reaproveitamento de Materiais e
Produtos Usados; Técnicas de Rastreamento e Pontos de
Coleta e Manipulacao de Residuos e Materiais Perigosos.

Competéncias
técnicas

Identificar oportunidades e planejar a implementacao de
processos de logistica reversa; Coletar, receber e
classificar produtos ou materiais devolvidos; Realizar
inspecao e avaliacao de itens devolvidos para determinar
sua condicao; Coordenar a recuperagao, 0 reparo ou o
descarte adequado de produtos devolvidos; Gerenciar o
fluxo de informacdes e a documentacdo relacionados a
logistica reversa.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancar objetivos comuns; Identificar
e analisar problemas, desenvolver alternativas e
implementar solugdes eficazes durante a execugao de
um projeto; Avaliar diferentes pontos de vista,
guestionando pressupostos e tomando decisoes
fundamentadas; Posicionar-se diante de um problema
ou desafio de forma voluntaria e propor uma solugao ou
decisao com autonomia.

Bibliografia basica:

COSTA, Marcela Avelinha Bataghin. Logistica: estoque, distribuicdo e logistica
reversa. Bauru: Viena, 2017.

Biliografia complementar:

PEREIRA, André Luiz et al. Logistica reversa e sustentabilidade. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2011.
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MARTIN, Christopher. Logistica e gerenciamento na cadeia de suprimentos
Sao Paulo: Cengage Learning, 2018.

Componente curricular Carga horaria (h)

Automacgao Logistica 90

Descricao

Automacao Logistica tem como objetivo possibilitar ao
estudante conhecer as tecnologias aplicadas a
automacao de processos logisticos, como a utilizagdo de
sistemas de informacgao, equipamentos automatizados e
robética, radiofrequéncia (RFID), automatizacao de
armazéns, equipamentos utilizados na movimentacao de
materiais e outros.

Temas

Fundamentos da Automacao Logistica; Tecnologias de
Automacao Logistica: Sistemas de Gerenciamento de
Armazém, Sistemas de Gerenciamento de Transporte e
Internet das Coisas; Automacdao de Processo:
Armazenamento, Embalagens; Estudos de Casos:
Aplicagdo de Ferramentas de Automacgao Logistica:
Laboratério com Simulacdes (Integracdo com a Area de
Mecénica ou Informatica) e Visita Técnica.

Competéncias
técnicas

Identificar e avaliar oportunidades para automacao de
processos logisticos; Utilizar sistemas e softwares de
gerenciamento de armazém para otimizar as operagoes;
Operar equipamentos automatizados, como
empilhadeiras ou transportadores; Monitorar e solucionar
problemas em sistemas automatizados; Integrar dados e
informacdes de diferentes sistemas logisticos por meio
de interfaces automatizadas.

Competéncias
socioemocionais

Comunicar ideias de forma clara e assertiva, sabendo
ouvir ativamente, visando a construgao de
relacionamentos sélidos; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com ideias
e colaborando para alcancar objetivos comuns; Identificar
e analisar problemas, desenvolver alternativas e
implementar solugdes eficazes durante a execucgao de




Secretaria de -- SRO PAULO

Educacao GOVERNO DO ESTADO

um projeto; Avaliar diferentes pontos de vista,
guestionando pressupostos e tomando decisdes
fundamentadas; Posicionar-se diante de um problema
ou desafio de forma proativa e propor uma solucao ou
decisao com autonomia.

Bibliografia basica:

GOMES, Carlos Francisco Simoes; RIBEIRO, Priscilla Cristina. Gestdo da cadeia
de suprimentos integrada a tecnologia da informacdo. Sdo Paulo: Cengage
Learning/Rio de Janeiro: Editora Senac Rio, 2020.

Bibliografia complementar:

CARDOSO, Wagner. Planejamento e controle da producdo (PCP): a teoria na
pratica. Sdo Paulo: Blucher, 2021.

GARCIA Solimar (org.). Gestao 4.0 em tempos de disrupgao. Sao Paulo: Editora
Blucher, 2020.

STAIR, Ralph M. et al. Principios de sistemas de informacdo. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2021.

Componente curricular Carga horaria (h)

Projeto Multidisciplinar 90

Projeto Multidisciplinar tem como objetivo mobilizar,
por meio do desenvolvimento de projetos, os
Descricao componentes curriculares deste curso técnico,
oferecendo a oportunidade de colocar em pratica
competéncias técnicas e socioemocionais de forma
articulada e contextualizada.

Introducao ao Projeto Multidisciplinar: etapas do
processo de um projeto multidisciplinar; Definigao do
Projeto e Inicio das Pesquisas; Planejamento e

Temas Organizacao: Elaboracao do plano de trabalho;
Desenvolvimento e Acompanhamento do Projeto com
Uso de Ferramentas de Gestdao de Projetos; Preparacao
da Apresentacao e Discurso do Projeto; Apresentacao
do Projeto.
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Planejar, executar e controlar projetos, aplicando os
Competéncias principios e as praticas do gerenciamento de projetos;
técnicas Avaliar a viabilidade técnica, econdmica e operacional
de projetos e inovagoes; Realizar pesquisa de mercado,
coletar e analisar dados relevantes para embasar
decisOes estratégicas; Gerir os recursos disponiveis de
forma eficiente, como orgamento, materiais, equipe e
tempo, visando otimizar a execugao do projeto; Criar
protétipos de produtos, servicos ou processos, e realizar
testes para validar sua viabilidade e coletar feedback
dos usuarios.

Reconhecer e gerenciar emogdes préprias e de outras
pessoas, mantendo o equilibrio emocional em
situacoes desafiadoras; Trabalhar em equipe,
compartilhando conhecimentos, contribuindo com
Competéncias ideias e colaborando para alcancar objetivos comuns;
socioemocionais Avaliar diferentes pontos de vista, questionando
pressupostos e tomando decisdes fundamentadas;
Identificar e analisar problemas, desenvolver
alternativas e implementar solugdes eficazes durante a
execucao de um projeto; Saber ouvir ativamente,
expressar-se de forma clara e assertiva, e construir
relacionamentos sélidos; Agir com ética e integridade
pessoal no ambiente de trabalho, demonstrando
responsabilidade e honestidade em todas as
interacoes; Realizar autogerenciamento e gestao do
tempo.

Bibliografia basica:

FIGUEIREDO, Paulo N. Gestao da inovagao: conceitos, métricas e experiéncias
de empresas no Brasil. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

KERZNER, Harold. Gestdao de projetos: uma abordagem sistémica para
planejar, programar e controlar. 1. ed. Sao Paulo: Blucher, 2021.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administracdao de projetos. como
transformar ideias em resultados. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
OSTERWALDER, Alexander, PIGNEUR, Yves. Business Model Generation:
inovacdao em modelos de negdcios. Sao Paulo: Alta Books, 2011, PINVIDIC,
Brant. O Pitch de 3 Minutos: fale menos e consiga mais em qualquer
apresentacdo. Sao Paulo: Benvirg, 2020.
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43 Descricao sobre como trabalhar os componentes curriculares comuns
a todos os cursos ofertados pela Secretaria de Educacao do Estado de
Sao Paulo

431 Carreira e Competéncias para o Mercado de Trabalho

O componente curricular Carreira e Competéncias para o Mercado de
Trabalho sera trabalhado de forma abrangente e pratica, combinando teoria,
discussOes, estudos de caso, atividades praticas. Ele terda uma abordagem
participativa, que envolverd os estudantes de forma ativa no processo de
aprendizagem. A seguir, estao algumas estratégias de ensino que podem ser
adotadas:

° Aulas expositivas: para apresentar conceitos teodricos, fundamentos e
melhores praticas relacionadas a carreira e competéncia para o trabalho.
° Atividades em grupo: para estimular a colaboragao e o compartilhamento

de ideias entre os participantes. Isso permitira a troca de experiéncias, a ampliacao
da rede de contatos e a criagao de parcerias.

° Debates e discussoes; para explorar diferentes perspectivas sobre questoes
relacionadas a carreira e competéncias para o trabalho. Os participantes serdo
incentivados a expressar suas opinides e argumentar com base em fatos e
evidéncias.

° Exercicios praticos: para que os participantes apliguem os conceitos
aprendidos durante o mddulo e treinem as competéncias técnicas.
° Utilizacao de ferramentas especificas para evolucdao do estudante, tais

como: guias para consulta de carreiras e profissdes, remuneracdao na
carreira/profissao escolhida, analise do ambiente publico, privado e terceiro setor,
além de realizacOes de testes vocacionais, como 16 personalidades (MBTI), teste
sabotadores e teste de coeficiente de inteligéncia positiva, Matriz SWOT pessoal,
Ikigai (propodsito), Business Model You | Modelo de Negocios Pessoal e
Metodologia Star.

° Palestras e workshops: profissionais especializados em areas especificas do
empreendedorismo, como finangas, marketing, gestao de operagoes e inovacao,
poderao ser convidados para ministrar palestras e workshops. Essas atividades
praticas permitirdo que os participantes obtenham conhecimentos aprofundados
em areas especificas e aprendam com a experiéncia de profissionais do mercado.
° Visitas a empresas: locais ou incubadoras de negdcios para que o0s
participantes possam conhecer de perto empreendedores e startups em
funcionamento. Isso proporcionara uma visao pratica do ambiente empresarial,
além de promover networking e inspiracgao.

° AvaliacOes e feedback: avaliacdes periddicas para verificar o progresso dos
participantes e sua compreensao dos conceitos e praticas abordadas. O feedback
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constante sera fornecido para orientar o desenvolvimento individual e identificar
areas de melhoria.

° Eventos e competicoes: oportunidade de participar de eventos, como feiras
de empreendedorismo, competicdes de startups ou apresentagoes de pitch, onde
poderdao colocar em pratica suas habilidades de comunicacdo e apresentacao,
além de receber feedback e visibilidade para seus projetos ou ideias.

° Mentoria e orientacao individual: feedback individualizado dos instrutores
para ajudar estudantes a identificar areas de melhoria, fortalecer suas
competéncias e desenvolver um plano de acao personalizado para suas carreiras.

432 Projeto Multidisciplinar

O componente curricular Projeto Multidisciplinar tera como ponto de
partida situacdes-problemas da realidade profissional, onde os estudantes
desenvolverdo, ao longo do segundo ano de curso (33. Série do Ensino Médio),
todas as fases de um projeto pratico: a) Problema/desafio; b) Desenvolvimento;
c) Finalizacao.

Na fase “Problema/desafio” serd definido o tema, tendo em vista uma
situacao-problema real, identificada no campo de atuagao-profissional. Na fase
“Desenvolvimento” serdo colocadas em praticas as competéncias técnicas de
forma articulada e contextualizada para o desenvolvimento do projeto,
propriamente dito, por meio do uso de ferramentas de Gestao de Projetos. E na
“Finalizagdo” os estudantes terdao a oportunidade de apresentar seus projetos
para profissionais das areas de seu curso e para a comunidade escolar.

As situagdes-problemas e os projetos (ficticios ou reais) desafiardo os
estudantes a aplicar os conhecimentos adquiridos no curso e terao a
oportunidade de vivenciar as etapas do gerenciamento de projetos e lidar com
situacOes praticas.

O componente serd trabalhado de forma tedrica e pratica,
proporcionando aos estudantes uma compreensao aprofundada dos conceitos,
principios e praticas relacionadas a gestdo de projetos e a promocdo da
inovacdao. O componente sera estruturado em aulas, atividades individuais e em
grupo, estudos de caso, projetos praticos e discussdes em sala de aula.

Durante as aulas tedricas, os estudantes terdao a oportunidade de aprender
os fundamentos do gerenciamento de projetos, incluindo conceitos-chave,
metodologias e ferramentas utilizadas para planejar, executar e controlar projetos.
Serao abordados tépicos como ciclo de vida do projeto, estrutura analitica do
projeto, cronograma, gerenciamento de riscos, entre outros.

A inovacao sera um elemento central do curso, sendo abordada de forma
transversal em todas as atividades, uma vez que para o desenvolvimento dos
projetos, a partir das diferentes situagdoes-problema propostas, os estudantes
fardo uso das competéncias e habilidades desenvolvidas em todos os
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componentes curriculares do curso. Os estudantes serao expostos a diferentes
metodologias e abordagens de inovagao, como design thinking, lean startup,
prototipagem, entre outras. Eles terdo a chance de explorar técnicas de geracao
de ideias, desenvolvimento de protdtipos e validacdo de conceitos.

Ao longo do componente curricular, também serdo discutidos casos de
sucesso de projetos e inovagdes em diversas areas, proporcionando aos
estudantes insights e aprendizados praticos. A interacdo entre os estudantes, por
meio de debates e trabalhos em grupo, sera incentivada para promover a troca
de experiéncias e o aprendizado colaborativo.

Além disso, aspectos sociais, ambientais e éticos serdo considerados ao
abordar a inovacao e os projetos, levando em conta a sustentabilidade e a
responsabilidade social. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
ONU também podem ser integrados nas discussdes e nos projetos, visando
promover solucdes alinhadas com os principios da sustentabilidade. Atividades de
feedback e avaliacao: os participantes terao a oportunidade de receber feedback
sobre seu desempenho e progresso durante o modulo. Isso pode incluir avaliacao
de trabalhos individuais ou em grupo, apresentacdes, projetos praticos, entre
outros. O feedback fornecera insights para o aprimoramento continuo e a
consolidagao do aprendizado.

Essas abordagens garantirdo uma abordagem holistica no ensino do
gerenciamento de projetos, combinando teoria, pratica, interacao e feedback
para que os participantes possam adquirir as competéncias necessarias e
desenvolver uma base sélida nessa area.

5 Critérios de aproveitamento de estudos e de conhecimentos e
experiéncias anteriores

O aproveitamento de estudos, conhecimentos e experiéncias anteriores
estd em consonancia com o artigo 46 da Resolucao CNE/CP 1/2021, que dispde
sobre tais aproveitamentos e estd diretamente relacionado com o peffil
profissional de conclusao da respectiva habilitagao profissional.

Para fins de prosseguimento de estudos, o aproveitamento de
competéncias adquiridas anteriormente pelo estudante por meio da educacdo
formal/informal ou do trabalho sera feito mediante avaliacdo realizada por
comissao de professores designada pela Direcao da Escola e atendendo os
referenciais constantes de sua proposta pedagdgica.

O aproveitamento de estudos, conhecimento e experiencias anteriores,
somente sera realizado para fins de prosseguimento de estudos, nunca para
Diplomacao.

10
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6. Critérios de avaliacao

A avaliacdo de competéncias objetivando a expedicdo de diploma de
conclusdo seqguira as diretrizes definidas e indicadas pelo Ministério da Educacao,
bem como o contido na deliberagao CEE 107/2011.

Com o objetivo de analisar de forma ampla o desenvolvimento das
competéncias previstas nos itens “Objetivos” e “Perfil profissional” do curso, em
diferentes individuos e em diferentes situacdes de aprendizagem, a avaliacdo se
dard em um processo continuo e permanente. Serdo utilizados diferentes
instrumentos, como producao textual, quizes, projetos, relatérios, autoavaliacao,
roteiros, pesquisas, portfélio, provas, entre outros. Essas avaliacdes permitem dar
subsidios para as decisdes e as orientacdes dos Conselhos de Classe e das
Comissoes de Professores acerca dos seguintes processos previstos: Classificagao,
Reclassificacdo, Recuperacao continua e Progressdo parcial.

A Classificacao para a série seguinte ou a conclusao do curso ocorrera caso
o estudante tenha obtido aproveitamento suficiente para promogao — nota final
maior ou igual a 5,0 — e a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) do
total das horas efetivamente trabalhadas pela escola.

A Reclassificacdo permite ao estudante a matricula em série diversa
daquela em que esta classificado. Para tanto, devera haver parecer positivo
elaborado por Comissao de Professores, indicada pela Diregao da Escola.

A Recuperacdo continua é destinada a estudantes cujo desenvolvimento
das competéncias estabelecidas no Plano de Curso ndo estd sendo identificado
no decorrer das aulas. Nessa situacao, os docentes devem promover orientagdes
de ensino e atividades diversas adaptadas as dificuldades de cada estudante a fim
de realizar a recuperacao de aprendizagem dentro do préprio ano letivo.

A Progressao parcial permite ao estudante que obteve, ao final da 22 série,
aproveitamento insatisfatério (menor que 5,0) em até trés componentes
curriculares cursar, concomitantemente, a série seguinte com a realizacdao das
atividades apontadas nesta secao.

1. Instalagoes e equipamentos

11.  Instalacoes

Tipo de instalacao Especificacoes

11
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Sala de aula com mobiliario adequado

cadeiras e mesas individuais para cada
estudante

Salas de aula climatizadas

N3o ha especificacoes.

Retroprojetores em cada sala de aula,
de acordo com o modulo/série ou ano

N3o ha especificacoes.

Laboratdrio de Informatica: uso
compartilhado da unidade escolar e,
como tal, devera ser utilizado para
todos os cursos

Pacote de software MS Office, com
énfase para Excel, Word e Power Point.
Um equipamento para cada dois
estudantes. Configuragdes minimas:

- Windows 10 ou superior

- Meméria RAM 8 Gb ou superior

- Conexao com a internet

Biblioteca fisica ou on-line

Acervo atualizado de livros, revistas,
periddicos e materiais didaticos
relacionados a Logistica que
proporcione aos estudantes acesso a
informacao e aprofundamento nos
conteudos estudados.

Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA)

*O AVA contemplaré as demandas
diferenciadas quanto a acessibilidade.

Plataforma on-line para
disponibilizacdo de materiais didaticos,
comunicagao entre estudantes e
professores, entrega de atividades,
foruns de discussao e
acompanhamento do progresso
académico. Os materiais didaticos e as
propostas de atividades devem ser
elaborados de modo a contemplar,
mesmo que em versao adaptada,
pessoas com deficiéncia.

12. Equipamentos

Equipamentos

Especificacoes

Computadores e/ou notebooks com
acesso a Internet, com capacidade
para suportar o office 365

Vide item 7.1

12
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Retroprojetores/data show/televisao:

Vide item 7.1
um em cada sala de aula

Equipamentos e programas especificos para Técnico em Logistica

Pacote de software MS Office, com

énfase para Excel, Word e Power Point R LU
Programas (softwares) para
gerenciamento de estoque e Nao ha especificagdes.

armazeéns

Programa (software) Microsoft Project

2022 Nao ha especificagoes.

Programas (softwares) para Gestao

. N3o ha especificacoes.
Empresarial

Programas (softwares) para Gestao de

Transportes Nao ha especificagdes.

Programa (software) Business
Intelligence (BI) para Gerenciamento e | Ndo ha especificagoes.
Controle do Fluxo de Informacdes

Programa (software) para Gestao de

i ) Nao ha especificacoes.
Relacionamento com o Cliente P S

Programa (software) Microsoft Visio
para elaboracao de /ayout, plantas N3o ha especificacoes.
baixas

Programas (software) Aplicativos -

Ndo ha especificacoes.
Canva, Trello, Evernote P S

13.  Bibliografia

Sera adotada, preferencialmente, biblioteca on-line e, adicionalmente,
biblioteca fisica composta por um volume de cada item da bibliografia basica
para cada turma de 40 alunos.

ALMEIDA, Adiel Teixeira et al. Decisao em grupo e negociacdo. métodos e
aplicagoes. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2019.

BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento sustentavel: das origens a Agenda 2030.
Petropolis: Vozes, 2020.

BARSANO, Paulo Roberto; BARSOSA, Rildo Pereira. Meio ambiente: guia pratico e
didatico. Sdo Paulo: Erica, 2019.
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BRISOT, Valério Garcia; PASTORE, Graciele Alves de Mira. Sistema de gestdo da
qgualidade: entendendo a NBR ISO 9001:2015. Bauru: Viena, 1969.

CAMPOQOS, Vania Barcellos Gouvéa. Planejamento de transportes; conceitos e
modelos. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2013.

CARDQOSO, Wagner. Planejamento e controle da produgao (PCP). a teoria na
pratica. Sdo Paulo: Blucher, 2021.

COSTA, Marcela Avelina Bataghin; LIZARELLI, Fabiane Leticia. Evolucao das teorias
e praticas administrativas: de Ford a IndUstria 4.0. Bauru: Viena, 2019.

COSTA, Marcela Avelinha Bataghin. Logistica: estoque, distribuicdo e logistica
reversa. Bauru: Viena, 2017.

DAVID, Pierre A. Logistica internacional: gestdo de operagdes de comércio
internacional. Sao Paulo: Cengage Learning, 2017.

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de carreiras. a pessoa, a organizacdao e as
oportunidades. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

FIGUEIREDO, Paulo N. Gestdo da inovagdo: conceitos, métricas e experiéncias de
empresas no Brasil. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

GARCIA Solimar (org.). Gestao 4.0 em tempos de disrupcao. Sao Paulo: Blucher,
2020.

GOLD, Miriam. Gestado de carreira; como ser o protagonista de sua propria histéria.
Sao Paulo: Saraiva, 2019.

GOMES, Carlos Francisco Simoes; RIBEIRO, Priscilla Cristina. Gestdo da cadeia de
suprimentos integrada a tecnologia da informacdo. Sao Paulo: Cengage
Learning/Rio de Janeiro:; Editora Senac Rio, 2020.

GOMES, Carlos Roberto. Estoque e compras: introdugao as praticas de gestao
estratégica de compras e suprimentos. Sao Paulo: Viena, 2012,

KERZNER, Harold. Gestao de projetos: uma abordagem sistémica para planejar,
programar e controlar. 1. ed. Sao Paulo: Blucher, 2021.

LUDOVICO, Nelson. Logistica de transportes internacionais. Jundiai: Paco, 2022.

MARTIN, Christopher. Logistica e gerenciamento na cadeia de suprimentos. Séo
Paulo: Cengage Learning, 2018.

MATTAR, Valente Amir et al. Gerenciamento de transportes e frotas. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2016.

MATTAR, Valente Amir et al. Qualidade e produtividade nos transportes. Sao Paulo;
Cengage Learning, 2015.
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MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administracdo de projetos. como transformar
ideias em resultados. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria geral
da administracdo. 4. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2021.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Empreendedorismo: vocacgao,
capacitacdo e atuacao direcionadas para o plano de negdcios. Sdo Paulo: Atlas,
2014.

OLIVEIRA, Otavio José de. Gestdo da qualidade, higiene e seguranca na empresa.
Sao Paulo: Cengage, 2020.

OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR, Yves. Business Model Generation: inovagao
em modelos de negdcios. Sdo Paulo: Alta Books, 2011.

PAWLEWSK]I, Sarah. Carreiras:; guia ilustrado para escolher a profissao certa. Sao
Paulo: Senac Sao Paulo, 2017.

PEREIRA, André Luiz et al. Logistica reversa e sustentabilidade. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2011.

PINVIDIC, Brant. O Pitch de 3 Minutos. fale menos e consiga mais em qualquer
apresentacdo. Sao Paulo: Benvira, 2020.

STAIR, Ralph M. et al. Principios de sistemas de informacao. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2021.

SUZANO, Marcio Alvez. Administracdo da producdo e operacdes com énfase em
logistica. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2013,

VIEIRA, Paulo; SILVA, Deibson. Decifre seu talento: guia pratico para acertar na sua
escolha profissional. Sao Paulo: Gente, 2020.

8. Pessoal docente e técnico

A contratacao dos docentes para o Curso Técnico em Logistica sera feita por
meio de entrevista com a coordenacdo pedagdgica e uma banca avaliativa com
especialistas da area, obedecendo a seguinte ordem de prioridade, em
conformidade com o art. 12 da Deliberagdao do Conselho Estadual de Educagao n©°
162/2018, alterada pela Deliberagcao CEE n°168/2019:

I. Licenciados na area ou componente curricular/disciplina do curso, obtido em
cursos de licenciatura especifica ou equivalente e cursos de formagao pedagdgica
para graduados nao licenciados (consoante legislacao vigente a época);

II. Graduados no componente curricular/disciplina, portadores de certificado de
especializagao lato sensu, com no minimo 120 h de conteddos programaticos de
formacao pedagdgica;
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ll. Graduados no componente curricular/disciplina ou na area do curso.

Poderdo ainda ser admitidos, em carater excepcional, profissionais com a
seguinte ordem preferencial:

° Na falta de licenciados, os graduados na correspondente area profissional
ou de estudos.
° Na falta de profissionais graduados em nivel superior nas areas especificas,

profissionais graduados em outras areas e que tenham comprovada experiéncia
profissional na drea do curso.

° Na falta de profissionais graduados, técnicos de nivel médio na area do
curso, com comprovada experiéncia profissional na area.
° Na falta de profissionais de nivel técnico com comprovada experiéncia,

outros reconhecidos por sua notdéria competéncia e, no minimo, com Ensino
Médio completo. Aos nao licenciados é propiciada formagao docente em servigo.

Especificacoes de

Componente curricular formacao/titulacao/certificacao

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica, Gestao da
Logistica, Logistica Empresarial,
Gestao da Logistica Empresarial,
Logistica de Armazenamento e
Distribuicdo de Materiais, Logistica e
Transportes, Logistica e Transporte

Fundamentos da Logistica Multimodal, Administracdo de
Transporte e Distribuicao Empresas, Administracao de
Planejamento e Organizacdo de Empresas e Negdcios, Administracdo,
Estoques Comércio Exterior, Gestao

Compras e Suprimentos Empresarial, Processos Gerenciais e

Engenharia da Producao.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) nas demais areas com
pos-graduacao Logistica.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica, Engenharia
Ambiental, Engenharia de Producao,
Engenharia Mecénica, Engenharia
Quimica, Engenharia Elétrica,

Qualidade e Meio Ambiente
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Quimica, Biologia, Geografia,
Administracdao de Empresas,
Administracdao de Empresas e
Negdcios, Administracdo, Gestao
Ambiental e Processos Gerenciais.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) nas demais areas com
pos-graduacao Logistica.

Comeércio Exterior

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica, Comércio
Exterior e Negocios Internacionais,
Comércio Exterior, Relagdes
Internacionais, Gestao de Logistica,
Logistica Empresarial, Gestao de
Logistica Empresarial, Logistica de
Armazenamento, Logistica e
Transportes, Logistica e Transportes
Multimodal, Administragao de
Empresas, Administracao de
Empresas e Negdcios, Administracdo,
Gestao Empresarial, Processos
Gerenciais, Engenharia da Producao e
Distribuicao de Materiais.

Logistica Reversa

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica, Gestao de
Logistica, Logistica Empresarial,
Gestdo de Logistica Empresarial,
Logistica de Armazenamento,
Distribuicdao de Materiais, Logistica e
Transportes, Logistica e Transportes
Multimodal, Administragao de
Empresas, Administracao de
Empresas e Negdcios, Administracao,
Gestao Empresarial, Processos
Gerenciais, Engenharia da Producao e
Engenharia Ambiental.

Docentes com outras graduacoes,
mas com poés-graduacao em Logistica,
Sustentabilidade, Meio-Ambiente ou
areas afins.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
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tecnologia) nas demais areas com
pos-graduacao Logistica.

Automacao Logistica

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica, Gestao de
Logistica, Logistica Empresarial,
Gestdo de Logistica Empresarial,
Logistica de Armazenamento e
Distribuicdao de Materiais, Logistica e
Transportes, Logistica e Transportes
Multimodal, Ciéncias da Computacdo,
Administragdao de Empresas,
Administracao de Empresas e
Negdcios, Gestdao Empresarial,
Sistemas da Informacgao, Processos
Gerenciais, Analise e Desenvolvimento
de Sistemas, Informatica - Enfase em
Gestao de Negocios, Engenharia da
Producgao, Engenharia de Automacgao,
Anadlise de Sistemas e Tecnologia da
Informacao.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) nas demais areas com
pos-graduacado Logistica.

Carreira e Competéncias para o
Mercado de Trabalho

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica,
Administracao, Psicologia, Recursos
Humanos ou areas afins.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) nas demais areas com
pos-graduacdo em Logistica,
Administracao, Psicologia ou
Recursos Humanos.

Projeto Multidisciplinar

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) em Logistica,
Administracao, Gestdo ou areas afins.

Graduacao (bacharelado, licenciatura,
tecnologia) nas demais areas com
pos-graduacdo em Logistica.
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Além dessas certificacOes, estdao habilitados para a docéncia neste curso os
profissionais licenciados (licenciatura plena ou programa especial de formacao)
na area profissional e/ou no correspondente componente curricular ou area
correlata.

9 Certificados e diplomas
TECNICO EM LOGISTICA

Ao estudante concluinte do curso sera conferido e expedido o diploma de
TECNICO EM LOGISTICA, satisfeitas as exigéncias relativas:

° ao cumprimento do curriculo previsto para habilitagao;
° a apresentacao do certificado de conclusdo do Ensino Médio ou equivalente.

Ao término do primeiro ano do curso, o estudante fara jus ao Certificado de
Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR EM LOGISTICA.

Ao completar os 2 anos de curso, com aproveitamento em todos os
componentes curriculares, o estudante receberd o Diploma de TECNICO EM
LOGISTICA, pertinente ao Eixo Tecnoldgico de “"Gestdo e Negdcios”.

Por se tratar de curso na forma Integrada ao Ensino Médio, o aluno recebera
também certificado e historico escolar referentes ao Ensino Médio.

O diploma e o certificado terao validade nacional, obedecendo a legislagao
vigente. A Lei Federal n°12.605/12 determina que instituicdes de ensino publicas e
privadas devem empregar a flexao de género para nomear profissao ou grau nos
diplomas expedidos.

Quando se tratar de operacdao no modelo de parcerias para a execugao
deste plano, o diploma sera expedido pela instituicdo de ensino parceira.

10. Estagio supervisionado (ndao obrigatorio)

O Curso Técnico em Logistica ndo exige o cumprimento de estagio
supervisionado em sua organizacao curricular. Procedimentos didaticos praticos,
como simulacdes, experiéncias e outras técnicas de ensino, permitirdo a vivéncia
dos estudantes em situacdes proximas a realidade do setor produtivo.

Fica a critério do estudante realizar estagio supervisionado, nao sendo este
condicdo para a conclusao do curso.
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Quando realizado, as horas efetivamente cumpridas deverao constar do
Historico Escolar do Estudante. A escola acompanhara as atividades de estagio
através de um Plano de Estagio que devera conter:

Sistematica de acompanhamento, controle e avaliacao;
Justificativa;

Objetivos;

Metodologias;

Identificacao do responsavel pela orientagao do estagio;
Definicao do campo / area para a realizacao do estagio.

O estagio somente podera ser realizado de maneira concomitante com o
Curso, ou seja, apenas enquanto o estudante estiver regularmente matriculado.
Apds a conclusdo do curso, sera vedada a realizacao de estagio supervisionado.

20



¥4

06 Jeuldpsipiyiny o3afoad

06 edn3sibo oedSewoiny

06 esIandy ednsibo (W3 <€)
009 c ouy

0zt J0119]X3 012.19W0)

06 auaIquiy oI d dpepljend

0t sojuduwiidns 3 seadwo)

06 oyjeqe. L 9p oped.a o eled sepuldlddwo) d elpdie)

(174 sonbojls3 ap oeSezjueb.aQ s ojuswelsueld (W3 e2)
ocv 0zt oe5inquisiq @ apodsued) T ouy

06 ednsibo ep sojuawepung

(4) jenue euieaoy ebie)

ajuauodwod op
(y) eneloy ebie)

Jdejnarnd ajuauodwo)

VIILSI9OT W3 OJIND3lL

0Oavisi Od ONJ¥IAO0D

O1NVd OVS

ZIYLVI - T OX3ANV

op3pinp3
0_0 DlID}8JId8g




Secretaria de -- SRO PAULO

Educacao GOVERNO DO ESTADO

ANEXO 2 - PLANO E ORIENTAGCOES PARA ESTAGIO

O estagio supervisionado nao € obrigatorio aos estudantes do Curso Técnico
em Logistica. No entanto, € um 6timo complemento, oportunizando ao estudante
aplicar os conhecimentos tedricos em um ambiente de trabalho real.

Para elaborar um plano e orientacdes abrangentes para o estagio, é
importante considerar os seguintes fatores:

1. Legislacao e regulamentacao:

Verificar as leis, as diretrizes e os regulamentos pertinentes ao estagio
supervisionado, garantindo que o plano esteja em conformidade com as
exigéncias legais e normativas. Isso inclui aspectos relacionados a carga horaria,
remuneragao, seguro de acidentes pessoais, entre outros.

2. Parcerias institucionais:

Identificar possiveis parcerias com empresas, organizagoes ou instituicoes
do setor empresarial para proporcionar oportunidades de estagio aos estudantes.
Estabelecer critérios para selecdo e acompanhamento das empresas parceiras,
garantindo a qualidade das experiéncias de estagio.

3. Plano de atividades:

Definir um plano de atividades que englobe as diferentes areas e fungoes
da ciéncia de dados, permitindo que os estudantes vivenciem uma ampla gama
de experiéncias durante o estagio. Isso pode incluir rotacdo entre as diferentes
areas de uma empresa.

4, Integracdao com o curriculo:

Assegurar que o estagio esteja alinhado com os conteldos e as
competéncias previstos na matriz curricular do Curso Técnico em Logistica, de
modo a integrar o estagio com componentes curriculares especificos, como
projetos multidisciplinares ou outras atividades académicas, promovendo uma
conexao direta entre a teoria e a pratica.

5. Orientacao e suporte aos estagiarios:

Estabelecer mecanismos eficazes de orientacao e suporte aos estagiarios,
garantindo que eles tenham um supervisor designado na empresa, bem como
um orientador académico responsavel por acompanhar seu progresso. Fornecer
diretrizes claras sobre as responsabilidades e as expectativas de ambas as partes.

6. Avaliacao do estagio:

Definir critérios e instrumentos de avaliacao para medir o desempenho dos
estagiarios durante o periodo de estagio. Isso pode incluir relatérios de atividades,
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avaliacdes de desempenho, feedback dos supervisores da empresa e avaliacao do
orientador académico.

E importante ressaltar que o plano e as orientacdes de estagio devem ser
revisados periodicamente, considerando o feedback dos estudantes, dos
supervisores e dos orientadores, visando aprimorar a qualidade das experiéncias
de estagio e garantir a sua efetividade na formacao dos futuros profissionais de
Logistica.
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